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OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE
Dream Nepal contribuye con sus proyectos a la consecucion de ocho de los
diecisiete Objetivos de Desarrollo Sostenible adoptados por todos los Estados
Miembros de la ONU en 2015 y apoyado por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo, para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que
todas las personas gocen de paz y prosperidad para 2030.
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http://www.dreamnepal.org/
https://www.facebook.com/ongdreamnepal
https://www.instagram.com/ongdreamnepal
https://www.youtube.com/channel/UCw_T6Zq-n1F8olI1BgEXDDg
https://twitter.com/ongdreamnepal

g The Bakery Business School 5 é(—zj ;ﬁ
by Dheam Menat

NE.PA, - matholding MEMORIA 2023

Contenido

ANTECEDENTES. ..ottt ottt 5
JUSTIFICACION .ottt ettt sttt 5
ANALISIS DE LA PARTICIPACION ....cocooossesmsosiesosessesssssssesosesossossssossesossosomsossesosos 6
)= YL@ X ] ] = = N 6
OBUETIVOS ESPECIFICOS....ocoteesseesttses ettt 7
ACTIVIDADES ..ottt 7
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES ..cocoootssescssieeossisesesossesososossesososssesososseeso 7
SEGUIMIENTO Y EVALUACION. ..ottt 8
RESULTADOS DE LA EVALUACION ..ottt ottt 8
FINANCIACION ..ottt sssssesossosossossessssossesossesossosoesossosossossesossesososoe 10
DISCUSION Y PROPUESTA DE FUTURO.......cocomosssmsosssososisimsososmesosossososssssssoson 11



9 The Bakery Business School g é(_(j ;ﬁ
by Dneam Mt

NEPA matholding MEMORIA 2023

Cook1es MMARgp el
Cook g P‘&r?*\“




NEPA .
NEPAL matholding MEMORIA 2023

—
DREANI 9 The Bakery Business School g értj) ;Wﬂ
by Oneam Moal

ANTECEDENTES

La ONG Dream Nepal opera en Nepal desde el ano 2016, rescatando ninos de la
prision donde se encuentran recluidos junto a sus madres por haber cometido ellas
algun delito, para custodiarles mientras que sus madres cumplen su condena,
ofreciendoles un hogar seguro, alimentacion, atencion sanitaria y psicologica,
escolarizacion y actividades de integracion social. En la actualidad acoge a cincuenta
y dos ninos y ninas menores de edad en su proyecto MalaHome y a cuatro jovenes,
mayores de dieciocho anos, provenientes de MalaHome en su proyecto Youth
Nepal.

El proyecto Youth Nepal se cred en 2019 para ayudar a aquellos ninos y ninas que
habiendo pasado por el Proyecto MalaHome, lleguen a la edad maxima de
acogimiento y quieran seguir el camino de mejora de su vida. En él se les ofrece
alojamiento en un piso tutelado, alimentacion y atencion sanitaria y psicologica
mientras que las jovenes compaginan sus estudios superiores con el trabajo a
tiempo parcial.

JUSTIFICACION

En el contexto del Proyecto Youth Nepal, Dream Nepal pretende, ademas de
apostar por la formacion de sus beneficiarios para la empleabilidad por cuenta ajena,
impulsar el emprendimiento de los jovenes como otra forma de alcanzar su
independencia econdmica y social y en este sentido, Dream Nepal inicia la puesta
en marcha de diferentes pequenos negocios, a modo de “escuela de empresa’, que
sean gestionados por aquellos jovenes que tengan el interés necesario, que
consigan su propia sostenibilidad y que tal vez, sin ser un objetivo prioritario, puedan
proporcionar fondos para los proyectos de Dream Nepal.

El presente proyecto, The Bakery Business School, al cual hace referencia esta
memoria es el de una panaderia/pasteleria, pero se consideran, para el futuro, otros
Comercios O Servicios.
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ANALISIS DE LA PARTICIPACION

Son beneficiarios directos del proyecto aquellos jovenes beneficiarios del proyecto
Youth Nepal que muestren interés por formarse en este tipo de negocio. En una
primera fase participaron en The Bakery Business School dos de las tres jovenes que,
actualmente, son beneficiarias de dicho proyecto como trabajo que les proporcione
ingresos y complementario, a tiempo parcial, a sus estudios superiores. Mas tarde,
seran relevadas por otros jovenes del futuro proyecto YOUTH NEPAL como
complemento a sus estudios superiores o como aprendizaje para la creacion de su
propio negocio.

Son beneficiarios indirectos las familias (si existiesen) de los beneficiarios directos y
la sociedad nepali por el hecho de estar contribuyendo al empleo de sus jovenes.

Durante el ano 2023 se ha apostado porqgue las jovenes de Youth Nepal buscasen
un empleo a tiempo parcial fuera de la organizacion, como estrategia para acercarse
mas a su empleo deseado y para fomentar su independencia y toma de decisiones.
Aunque cuando tengan edad laboral, otros jovenes de MalaHome trabajaran en The
Bakery Business School, sus puestos han sido ocupados por dos jovenes
provenientes de otro centro de acogida que se encontraban en la misma situacion
de desamparo y falta de empleo. Con esta iniciativa Dream Nepal esta ayudando a
otros jovenes ajenos a la organizacion.

OBJETIVO GENERAL

Crear una panaderia/pasteleria en la zona de Chapali, del barrio de Boudhanilkantha,
del distrito de Katmandu en Nepal, a modo de escuela de empresa, que proporcione
la experiencia en la gestion de un pequeno negocio a los jovenes participantes que
les pueda ser util para crear su propia empresa en el futuro. Se espera que, a corto
plazo, el negocio sea autosostenible y que, a largo plazo, proporcione beneficios que
iran destinados a los proyectos de Dream Nepal. No obstante, el objetivo prioritario
es la formacion en la gestion de una pequena empresa.

Se selecciono esa zona por los siguientes motivos:

e Esta cerca de las casas MalaHome y del piso tutelado del actual proyecto
Youth Nepal, de donde provienen las primeras beneficiarias.

e El precio del alquiler es sensiblemente mas barato que en el centro de la
ciudad.

e Esunazona en expansion demografica.

e Se espera causar el efecto ‘novedad” ya que, desde hace poco tiempo el pan
al estilo europeo y la bolleria al estilo occidental, productos, hasta hora
inexistentes en Nepal han entrado con auge, pero solo se vende en algunas
panaderias del centro de Katmandu, aunque cada vez con mas demanda. Se
cree que este tipo de producto atraera al publico del barrio.

La panaderia no elaborara sus productos, sino que vendera los productos de

productores al por mayor, percibiendo una comision por las ventas.
6
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En cuanto a la pasteleria, ademas de los productos proporcionados por los
proveedores, se venderan productos elaborados por una de las beneficiarias,
poniendo en practica los conocimientos de pasteleria adquiridos en cursos de
formacion.

Se instalara una nevera de bebidas frias y se considera la posibilidad de ofrecer otro
tipo de alimentos cocinados, la venta de café (ultimamente en auge en Nepal) y el
consumo de productos dentro del local, a modo de salon de té o cafeteria.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Poner en funcionamiento una panaderia/pasteleria.

e Formar a los beneficiarios en la materia especifica de panaderia y en general
como empresa.

e Desarrollar el negocio.

ACTIVIDADES

e Acondicionamiento del local y posteriores reparaciones.

e Contratacion y gestion de suministros.

e Formacion de los participantes en su gestion: manipulacion de alimentos,
atencion al cliente, control de stocks, contabilidad, gestion de impuestos, etc.

e Desarrollo de la actividad.

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

Ano 2022

Tal y como se preveia en el Proyecto, el local se alquilo y acondiciono a finales del
ano 2021 poniéndose, efectivamente, en marcha con el inicio del ano 2022. A partir
de entonces, las beneficiarias se hicieron cargo de todas las gestiones:
mantenimiento del local, distribucion del calendario y de horarios de trabajo entre
las tres beneficiarias, pago de alquiler, suministros e impuestos, compra de
productos para su venta, nhegociaciones con los proveedores, busqueda de otros
productos y proveedores, venta de productos, control de existencias, pago de
facturas y contabilidad, solucionando con éxito los pequenos problemas que hayan
surgido, consiguiendo, por lo tanto, los objetivos especificos y resultados esperados
del Proyecto:

Los jovenes participantes consiguen gestionar la panaderia con el éxito suficiente
para mantenerla en buen estado y en funcionamiento, relacionarse de manera
correcta con los proveedores y clientes, cobrar un salario digno y ser una fuente de
ingresos para Dream Nepal, a la vez que adquieren la experiencia para poner en
marcha su propio hegocio.

Cabe anadir, que por necesidad de horarios de asistencia a los estudios y el interes
de las jovenes de mantener abierta la panaderia el maximo de horas posible (12 horas
diarias de lunes a domingo), se contratd a una joven ajena al Proyecto Youth Nepal,
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para cubrir parte del horario, siendo, de esta manera, tres, las beneficiarias del
Proyecto.

Ano 2023

Como se ha explicado anteriormente, durante el ano 2023 han trabajado en la
panaderia dos jovenes provenientes de otro centro de acogida que también se
encuentran estudiando a tiempo parcial y que gracias a este empleo pueden
disponer de dinero para pagar sus gastos.

El funcionamiento de la panaderia ha sido igualmente impecable y las jovenes han
llevado a cabo todas las tareas que se esperaban igual que las anteriores usuarias.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y la evaluacion se ha llevado a cabo de forma continua por parte del
tutor del Proyecto Youth Nepal y la Direccion en Espana, tal y como se previno en el
Proyecto, con el objetivo de llevar a cabo las correcciones necesarias para alcanzar
los resultados esperados.

Por el tutor del Proyecto Youth Nepal mediante visitas semanales al negocio,
reuniones con las beneficiarias, proveedores y clientes y la revision de facturas de
compra y del libro de ventas y control de existencias, este ultimo que, a su vez, era
enviado diariamente a la Direccion en Espana, para su control. Se ha llevado,
asimismo un control de asistencia al trabajo mediante una hoja de firmas.

Por la Direccion de Dream Nepal, diariamente, mediante el seguimiento del libro de
compras y ventas y en las visitas efectuadas a Nepal entrevistandose tambien con
los stakeholders.

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Evaluacion del Proyecto

Eficacia: el Proyecto ha alcanzado el mayor de los objetivos especificos, las
beneficiarias se han formado en la gestion de una pequena empresa y han adquirido
y desarrollado las habilidades sociales necesarias para ello, a la vez que
conocimientos en el campo de la panaderia/pasteleria. El local se ha mantenido en
perfecto estado, se han llevado a cabo las reparaciones de mantenimiento
necesarias, se ha cumplido con el calendario y los horarios adecuados y con el
control contable necesario. La satisfaccion de los clientes y la relacion con los
proveedores ha sido buena.

Eficiencia: El Proyecto ha alcanzado el objetivo del segundo ano con el coste
esperado y gracias a la colaboracion de MAT HOLDING que ha sufragado gran parte
del proyecto, se puede considerar que han existido beneficios.

Impacto: el Proyecto ha causado el efecto esperado. Las jovenes beneficiarias han
alcanzado el objetivo de asumir la responsabilidad del negocio. En estos momentos
son capaces, incluso, de proponer nuevas ideas de negocio.
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Pertinencia: el Proyecto se muestra pertinente en tanto que es una practica que
permite acercar el emprendimiento a los jovenes de Nepal, como una salida
economica y laboral en un pais donde no existen muchas oportunidades de trabajo
por cuenta ajena.

Viabilidad: el Proyecto es viable si no se entiende como un negocio, sino como una
escuela de negocio.

Cobertura: el Proyecto, no solo ha cubierto a las beneficiarias previstas, sino que se
ha proporcionado empleo a dos jovenes ajenas al Proyecto Youth Nepal.

Replicabilidad: el Proyecto es totalmente replicable en este mismo formato y con
cualquier otro tipo de negocio. Crear y tener un pequeno negocio de este tipo en
Nepal es muy sencillo.

Visibilidad: el Proyecto ha sido visible en el barrio y a traves de las redes sociales
(https://www.instagram.com/bakerybydreamnepal/) lo que también ha dado
visibilidad a la ONG.

Participacion: el grado de implicacion de las beneficiarias en el Proyecto ha sido
total, haciendolo totalmente suyo, preocupandose de conseguir los mejores
productos al mejor precio y lanzando campanas de venta y de difusion y se han
mostrado preocupadas cuando el negocio no ha dado los resultados esperados.

Perspectiva de género: se trata de un Proyecto totalmente adecuado a la
participacion tanto de hombres como de mujeres. En este segundo ano, ha sido, al
igual que el anterior, exclusivamente de mujeres, pero no hay motivo para que, en
otras ediciones, los participantes sean sélo hombres o mixtos.

Evaluacion del negocio

Pese a que consideramos que el Proyecto, tal y como estaba planteado, ha sido un
éxito, no lo es tanto el negocio, por diferentes factores:

La ubicacion: el barrio donde esta ubicado es un barrio muy humilde donde la
poblacion no acostumbra a gastar mas de lo necesario.

El tipo de producto: la experiencia ha demostrado que se necesita mas tiempo para
introducir nuevos tipos de productos en una poblacion muy tradicional, donde si que
han tenido éxito el pan de molde tradicional, algunos tipos de pastelitos, el cafe y el
té y especialmente, los pasteles de cumpleanos.

Volumen de pérdidas de productos: al tratarse, en su mayoria, de productos semi
perecederos se han producido pérdidas por caducidad.
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Los resultados econdmicos finales han sido los siguientes:

CONCEPTO INGRESOS GASTOS
Ventas 2.570,17 €
Stocks 320,46 €
Compra productos 2.193,11 €
Alguiler 735,66 €
Suministros 58,47 £
Reparacidon y conservaciéon 146,25 €
Transportes 15,37 €
Material de oficina 14,02 €
Sueldos 4.408,27 €
TOTAL 2.890,63 € 7.571,15€
RESULTADO - 4.680,52 €
MAT HOLDING 6.841,48 €
BENEFICIO 2.160,96 €

En el planteamiento del Proyecto se contemplaba un presupuesto para los dos anos
de duracion de un total de 13.682,96 € divididos en 7.8541,48 € para el primer ano
debido a los gastos de acondicionamiento del local y de 5.841,48 € para el segundo
ano, sin contemplar el negocio (compray venta de productos). Al finalizar el ejercicio
2023y teniendo en cuenta el negocio, el resultado de gastos es de 7.571,15 € (2.193,11
€ de compras de productos y 5.378,04 € de gastos de funcionamiento).

Los ingresos por venta de productos han sido de 2,570,127 € y el stock a 31 de
diciembre de 2023, de 320,46 €, es decir, un total de 2.890,63 € que sumados a la
colaboracion de MAT Holding del 50% del total de los dos anos (6.841,48 €) ha
facilitado que no solo se sufrague la diferencia, sino que casi el total de ingresos
propios hayan sido “beneficios’
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DISCUSION Y PROPUESTA DE FUTURO

“The Bakery Business School" esta resultando ser un éxito en tanto que se estan
consiguiendo los resultados esperados en su planteamiento al coste esperado, por
lo que apostamos por seguir trabajando en él tal y como estaba previsto, al menos
dos anos mas, gracias a la colaboracion de MAT Holding que ya ha anunciado una
aportacion de 7.500,00 € por ano, un total de 15.000,00 € para los siguientes dos

anos.

El presupuesto para el ano 2024 es el siguiente:

INGRESOS GASTOS

Ventas 5.000,00 €

Conservacion 160,00 €
Alquiler 800,00 €
Suministros 100,00 €
Material oficina 100,00 €
Transporte 130,00 €
Impuestos 100,00 €
Compra productos 3.610,00 €
Salarios 7.500,00 €
TOTAL 5.000,00 €| 12.500,00 £
Pendiente Financiacion 7.500,00 €

MAT Holding 7.500,00 €

TOTAL 12.500,00 € 12.500,00 €
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